. NECESITAS
UNA RECETA?
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¢Como la obtengo?

La receta médica es electronica y se puede obtener a través de

diferentes canales, como la plataforma SanCor Salud en Linea, la aplicacion SanCor
Salud UP, el asistente virtual Sandy o mediante el pedido médico a través de la web o
app- PR 2 .

éipara que sirve y Como se gestiona?

Sirve para comprar medicamentos en farmacias, podes gestionarla:

1 SanCor Salud en Linea:

Podes acceder a la plataforma SanCor Salud en Linea y realizar consultas médicas,
solicitar

recetas o actualizar pedidos médicos en el momento, sin costo adicional.

2. Aplicaciéon SanCor Salud UP:

Descarga la app y utilizala para gestionar tus recetas, autorizaciones, reintegros,
programas

especiales, etc.

3. Asistente Virtual Sandy:

Escribile al asistente virtual al nUmero +54 9 11 2457-8835 y selecciona la opcién "Tus
Medicamentos" para descargar tus pedidos de medicacion.

4. Pedidos Médicos Web/App:

Podes gestionar el alta para el programa de medicamentos especiales desde la web o
app.

5. Renovacién de recetas:

Si tu receta vencio, podes renovarla 100% online a través de SanCor Salud en Linea.

Presentacion de la receta en farmacias:

Receta electronica: Presenta la receta en la farmacia adherida.

Impresion de la receta: Podes imprimir la receta y presentarla en la farmacia.
Imagen de la receta: También podes presentar la imagen de la receta desde tu
teléfono

celular.

Importante: No se aceptan recetas en papel, fotos de recetas en papel,
recetas por correo electronico o WhatsApp.
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